T.C.

TEKKEKOY KAYMAKAMLIGI

TEKKEKOY iLCE SAGLIK MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HiZMETIN
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)
1- Sahsin Basvurusu
1 Acil Mudahale Hizmetleri 2-  Herhangi bir Aile Hekimligine bagl olmayan kisinin 5 dakika
miracaati durumunda
2 Enjeksiyon ve Pansuman Hizmetleri i II'g(.en?lzde Herhangl bir Aile Hekimligine bagli F)Imayan 10 dakika
kisinin Kuruma miracaatinda Doktor Regetesi
. - . . . 1- il Saghk Madurltgi istemi .
3 Aile Saghg Merkezleri denetimleri h- Rutin Denetimler 3 glin
1-  Saglik Bakanhg iZCi Sisteminden gelen ihbarlar
4 Bulasici Hastaliklarla Miicadele 2- Vatandaslarin s6zlii ya da yazih olarak yaptigi ihbarlar 15 giin
3- Aile Hekimliginden Gelen ihbarlar
Egitim Calismalari (Okul ve Halk Saglig 1- Resmi Kurumlardan yazi .
5 s . . 15 glin
Egitimleri) 2-  Sozel Istek
Kadin Sagligi ve Aile Planlamasi Danismanlik [1- Kisinin sahsi miracaati .
6 Hizmetleri 2~ T.C.Kimlik No'su praaile
o . . 1-  Veli Bilgilendirme Formu (imzal) .
7 Okul Bagisiklama Faaliyetleri h- T.C. Kimlik No'su 60 glin
. . . 1- Mauftaluk Talebi
3 Bagisiklama Fialllly;izlfgll)(Hac ve Umre b~ Kisinin Sahsi Milracaat 1 giin
g 3- T.C.Kimlik No'su
1- Herhangi bir Aile Hekimligine bagh olmayan annenin veya
9 | Neonatal Tarama Programi (Topuk Kani Alma) babanin bebekle birlikte miiracaati 15 dakika
2-  Anne ve babanin T.C. Kimlik No’su
10 Gevre Sagligy levmetlerl' I!e ”gl.“ sikayetlerin - Sikayet sahibinin dilekgesi (Kaymakamlik Havaleli Dilekge) |15 glin
Degerlendirilmesi
11 Sebeke Suyu ile ilgili Sikayetler 1- Sikayet sahibinin dilekgesi (Kaymakamlik Havaleli Dilekge) 3 giin
Kapali Alanda Tiitiin Kullanimi ihbari Denetimi : .
12 ] . 1- 184 SABIM’ | hbarl 2
(4207 Sayili Kanun Ihlali Ihbarlari) 845 Cenlese by saat
Aile Hekimligi Hekim Degistirme, Se¢me ve Yeni|1l- Hekim degistirme dilekgesi veya Kisinin Yeni Basvuru
13 . . . 1 saat
Birey Kaydi Dilekgesi
Aile Hekimligi Tibbi Mal Kull R
14 ISl Oi:;me uflanim Raporu 1- Aile Hekimi tarafindan verilen raporun ash 1 giin
1-  Olen kisinin T.C. Kimlik No’su
15 Oliim Bildirim Tutanagi 2-  Varsa olen kisinin tibbi kayitlari 1 gilin
3-  Basvuru sahibinin T.C. Kimlik No’su ve imzasi
16 | SABiIM’e Yapilan Kisisel ihbar ve Sikayetler [1- SABiIM’den gelen resmi talep 30 giin
17 CiIMER’e Yapilan Kisisel ihbar ve Sikayetler [1- CIMER’den gelen Resmi Talep 30 giin
Ec'zane, Optisyenlik MUESSES(?S.I ve Medlkal - il Saghk Mudirligi'nden Havaleli Basvuru Dilekgesi ..
18 Firmalar Hakkinda Yapilan Kisisel Sikayet . . . 15 gilin
- Kaymakamliktan Havaleli Basvuru Dilekgesi
Basvurulari
i . o s 1- Kaymakamliktan Havaleli Basvuru Dilekgesi
19 Psikiyatrik Has?;ii;nn:;:szilﬁli ve Hastaliklari 2-  Hastanin T.C. Kimlik No’su ve Adresi 5 gln
3-  Sulh Hukuk Mahkemesi Karar Yazisi
20 Kanser Taramalari e N.u.fu.s Cuzd?m . 1 hafta
2-  Kisinin sahsi miracaati
. s 1-  Kisinin sahsi bagvurusu
E D
21 Obezite Kom'Jsunda .gltm.] ve 'an|§manl|k 2-  Aile Hekimligi Sisteminden Alinmis Laboratuvar Tetkik 15 giin
Hizmetleri Verilmesi
Sonuglari
Yerinde Co6ziim 30
22 Hasta Haklari Birimi 1- Kisinin sahsi basvurusu ki
7 3 3 Sikayet Halinde 10
Gun
. . o . . [1- Gebenin sahsi basvurusu
23 | Gebe Bilgilend Egitim Sinifi H tl R .. . 1 saat
ebe Brlgllendirme ve Egitim oIt Rizmetien 2-  Aile Hekimligi Birimince yonlendirme >aa
1- T.C. Kimlik No’su
24 Organ Bagisi Basvurusu 2-  Kisinin basvurusu 30 dakika
3- 2 (iki) Sahit
25 Bilgi Edinme Hakki 1- Kisisel Basvuru Dilekcesi 30 glin




NOT: Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin
belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat ya da ikinci
miracaat yerine basvurunuz.

iLK MURACAAT YERI

IKINCI MURACAAT YERI
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Tekkekoy ilce Saglik Miduri

Gorev Unvani

Tekkekdy Kaymakami

Haci Ali Ekinci Bulvari No:25

23 Nisan Mahallesi Sehzeyneddin Caddesi
No:138

Adresi TEKKEKOY/SAMSUN Adresi Tekkekdy/SAMSUN
Telefon No 0362 - 256 03 73 Telefon No 0362 - 256 04 65
Fax No 0362 - 256 45 91 Fax No 0362 - 256 04 25

E-Posta Adresi

samsun.tekkekoysm@saglik.gov.tr

E-Posta Adresi

tekkekoy@icisleri.gov.tr




